I} Generalitat de Catalunya
\l¥ Consell Escolar de Catalunya

La interculturalitat
en el sistema educatiu de Catalunya

Document per al debat






Generalitat de Catalunya
Consell Escolar de Catalunya

index
1. Marc normatiu sobre interculturalitat ................oooiiii i 5
2. Marc conceptual sobre interculturalitat.............ccccoooei i 11
2.1. Societat i diversitat CURUIAL.............oooiiii e 11
2.2. La construccio de la identitat personal i col-lectiva...........ccccccoeeeiiiiiiiiiiiee . 12
2.3. EAUCACIO INTEIrCUIUIAL........ouiiiiiiiiii e 13
3. AMDIt INtEINACIONAL ...........oveeeeeeeecee et n e 15
4. AMDIt NACIONAL .......cveeeeeeeeceeeee ettt n e een e 17
S I AV = T o ote g g o<1 =Y o ] - | P 19
5. 1d€ES PEI @l DAL ... ..o e e aa e 23
L = =T =T o[- 27
A0 o T R 31






Generalitat de Catalunya
Consell Escolar de Catalunya

1. Marc normatiu sobre interculturalitat

1.1. Pel que fa al marc juridic internacional tenim:

a) Declaracié universal dels drets humans

L’article 1 de la Declaracio universal dels drets humans afirma que tots els éssers humans neixen
lliures i iguals en dignitat i en drets.

L’article 18 de la Declaracié universal dels drets humans afirma que tota persona té dret a la
libertat de pensament, de consciéncia i de religid.

L’article 26 de la Declaracio universal dels drets humans fa émfasi en el fet que I'educacio ha de
tendir al ple desenvolupament de la personalitat humana i al reforcament del respecte dels Drets
Humans i de les llibertats fonamentals.

b) Tractats, convencions i pactes:
— Pacte internacional de drets econdmics, socials i culturals (1966)
— Convenciod sobre I'ensenyanca técnica i professional (1989)
— Convencio dels drets de l'infant (1989)
— Conveni de la OIT num. 169 sobre pobles indigenes i tribals en paisos independents

(1911)

c) Declaracions i recomanacions:
— Declaracié sobre la raca i els prejudicis racials (UNESCO, 1978)
— Declaracié universal de la UNESCO sobre la diversitat cultural (2001)
— Llibre Blanc sobre el Dialeqg Intercultural (consell d’Europa, 2008)

d) Organitzacié Internacional per a les Migracions

Es una organitzacié intergovernamental fundada al 1951 que s’ocupa de la problematica de les
migracions. Té la seu a Ginebra i compta amb oficines locals en més de 100 paisos. Des de
setembre de 2016 esta associada a les Nacions Unides. Actualment té 165 estats membres i 8
observadors, a més de 76 organitzacions intergovernamentals i no governamentals. L'OIM té una
estructura flexible i molt descentralitzada, amb unes 440 oficines a 150 paisos. Aixd permet tenir la
capacitat d’executar un nombre creixent de projectes diversos a peticio dels estats membres.

L’OIM és I'organisme principal en 'ambit de la migracio i treballa per ajudar a garantir una gestié
ordenada i humana de la migracio, promoure la cooperacié internacional en la matéria, ajudar en
la cerca de solucions practiques als problemes i proporcionar assisténcia humanitaria als migrants
que la necessitin, siguin refugiats, desplacats o altres tipus de persones desarrelades. La
Constitucié de I'OIM reconeix explicitament el vincle entre migracié i desenvolupament economic,
social i cultural, com també el dret de llibertats de circulacio de les persones.


http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/cln.pdf
http://www.amnistiacatalunya.org/edu/docs/nu-economics-i-culturals.htm
http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=13059&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
https://jocdelsdrets.gencat.cat/assets/pdf/Convencio_drets_infancia.pdf
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312314
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312314
http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=13161&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=13179&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
https://www.coe.int/t/dg4/intercultural/Source/Pub_White_Paper/WhitePaper_ID_SpanishVersion.pdf
https://www.iom.int/es
https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_intergubernamental
https://es.wikipedia.org/wiki/Ginebra
https://es.wikipedia.org/wiki/Naciones_Unidas
https://es.wikipedia.org/wiki/Migraci%C3%B3n_humana
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e) Resolucions del Parlament Europeu
— Resolucié del Parlament Europeu, de 25 de novembre de 2015, sobre la prevencio de la
radicalitzacio i el reclutament de ciutadans europeus per organitzacions terroristes
— Resolucié del Parlament Europeu, de 19 de gener de 2016, sobre el paper del dialeg
intercultural, la diversitat cultural i 'educacié en la promocié dels valors fonamentals de la
UE

1.2. Pel que fa al marc juridic estatal tenim:

a) Constitucid espanyola

L’article 16 de la Constitucid espanyola garanteix la llibertat ideologica, religiosa i de culte dels
individus i de les comunitats sense cap altra limitacio, quan siguin manifestats, que la necessaria
per al manteniment de I'ordre public protegit per la llei.

L’article 27 de la Constitucié espanyola fa émfasi en el fet que I'educacié tindra com a objecte el

desenvolupament ple de la personalitat humana en el respecte als principis democratics de
convivéncia i als drets i a les llibertats fonamentals.

b) Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig

L’article 17 de la Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig afirma que un dels objectius de
I'educacio primaria és conéixer, comprendre i respectar les diferents cultures.

L’article 23 de la Llei organica d’Educacio 2/2006, de 3 de maig afirma que I'educacié secundaria
obligatoria contribuira a desenvolupar a I'alumnat les capacitats afectives de tots els ambits de la
seva personalitat i en la seva relacié amb els altres, rebutjant els prejudicis de qualsevol tipus.

L’article 121 de la Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig afirma que el projecte educatiu
de centre haura de tenir en compte les caracteristiques de I'entorn social i cultural del centre.

c) Llei 24/1992, de 10 de novembre, per la qual s’aprova I’Acord de cooperacié de I'Estat amb la
Federacié d’Entitats Religioses Evangéliques d’Espanya

L’article 12, punt 2, de 'acord estableix les condicions per a la dispensa d’assisténcia a classe i
de la celebracié d’examens des de la posta del sol de divendres fins a la posta del sol de
dissabte, a peticié propia o dels qui n’exerceixen la patria potestat o tutela.

d) Llei 25/1992, de 10 de novembre, per la qual s’aprova I’Acord de cooperacié de I'Estat amb la
Federacié de Comunitats Israelites d’Espanya



http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+TA+P8-TA-2015-0410+0+DOC+PDF+V0//ES
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+TA+P8-TA-2016-0005+0+DOC+PDF+V0//ES
https://www.parlament.cat/document/cataleg/48088.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2006/05/16/pdfs/A01294-01341.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2006/05/16/pdfs/A01294-01341.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00105-00108.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00105-00108.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00109-00112.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00109-00112.pdf
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L’article 12, punt 3, de l'acord estableix les condicions per a la dispensa d’assisténcia a classe de i
de la celebracié d’examens el dissabte i les festivitats expressades en el mateix article, a peticid
propia o dels qui n’exerceixen la patria potestat o tutela.

e) Llei 26/1992, de 10 de novembre, per la qual s’aprova I’Acord de cooperacid de I'Estat amb la
Comissio Islamica d’Espanya

L’article 12, punt 3, de I'acord estableix les condicions per a la dispensa d’assisténcia a classe de i
de la celebracio d’examens el dissabte i les festivitats expressades en el mateix article, a peticio
propia o dels qui n’exerceixen la patria potestat o tutela.

L’article 14, punt 4, estableix que I'alimentacié dels alumnes musulmans dels centres docents
publics i privats concertats que ho sol-licitin, procurara adequar als preceptes religiosos islamics.
aixi com I'horari de menjars durant el mes del Ramada.

f) Llei organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integracio social

L’article 9 sobre el Dret a I'educacié afirma que els poders publics promouran que els estrangers
puguin rebre ensenyament per a la seva millor integracio social.

g) Reial decret 3/2018, de 12 de gener, pel qual es modifica el Reial Decret 275/2007, de 23 de
febrer, per el que es crea I'Observatori Estatal de la Conviveéncia Escolar

Entre les funcions de I'Observatori hi ha la implementacié de les politiques educatives per a la
millora de la convivéncia escolar, 'assessorament del desenvolupament de la formacié dels
membres de la comunitat educativa referents a la convivéncia escolar i la promocié del Plan
Estratégico de Convivencia Escolar. Anualment aquest Observatori elabora un informe per al
Consejo Escolar del Estado i altres institucions sobre I'estat de la convivencia escolar i propostes
amb mesures d’aplicacio per a la seva millora.

1.2. Pel que fa al marc juridic catala tenim:

a) Estatut d’Autonomia de Catalunya

El preambul de I'Estatut de Catalunya afirma que Catalunya és un pais ric en territoris i gents, una
diversitat que la defineix i I'enriqueix des de fa segles i I'enforteix per als temps venidors.

L’article 4 de I'Estatut de Catalunya afirma que els poders publics de Catalunya han de promoure
els valors de la llibertat, la democracia, la igualtat, el pluralisme, la pau, la justicia, la solidaritat, la
cohesié social, I'equitat de génere i el desenvolupament sostenible.


https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00113-00116.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/1992/12/31/pdfs/A00113-00116.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2009/12/12/pdfs/BOE-A-2009-19949-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2009/12/12/pdfs/BOE-A-2009-19949-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2018/01/13/pdfs/BOE-A-2018-432-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2018/01/13/pdfs/BOE-A-2018-432-C.pdf
https://www.mecd.gob.es/educacion/mc/convivencia-escolar/plan-de-convivencia.html
https://www.mecd.gob.es/educacion/mc/convivencia-escolar/plan-de-convivencia.html
https://www.parlament.cat/document/cataleg/48089.pdf

Generalitat de Catalunya
Consell Escolar de Catalunya

b) Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié

L’article 2 afirma que un dels principis que regeix el sistema educatiu és la inclusié escolar i la
cohesio social.

L’article 4 afirma que tothom té dret a accedir en condicions d'igualtat al sistema educatiu.

L'article 7 afirma que tots els membres de la comunitat escolar tenen el dret a una bona
convivéncia i el deure de facilitar-la.

Els articles 21 i 22 regulen els drets i els deures de I'alumnat.
L’article 30 fa émfasi en la convivéncia en el centre.

L’article 32 anomena la mediacié com un procediment per a la prevencio i regulacio de conflictes.
L’article 47 remarca que els criteris de prioritat mai no poden comportar discriminacié per raé de
naixenca, raca, sexe, religio, opinio, llengua o qualsevol altra condicié o circumstancia personal de
I'alumne o alumna o de la seva familia.

L'article 77 afirma els criteris que regeixen a cada centre l'organitzacié pedagogica dels
ensenyaments han de contribuir a la integracié dels alumnes procedents dels diversos col-lectius,

en aplicacio del principi d'inclusio.

c) Decret 119/2015, de 23 de juny, d'ordenacié dels ensenyaments de 'educacié primaria

L’article 3 del Decret 119/2015, de 23 de juny, sobre I'ordenacié dels ensenyaments de l'educacié
primaria estableix que I'educacié primaria contribuira a respectar el dret a la diferéncia de les
persones i debatre criticament les diferéncies culturals i religioses des d’'una perspectiva
intercultural.

d) Decret 187/2015, de 25 d'agost, d'ordenacié dels ensenyaments de l'educacid secundaria
obligatoria

L’article 3 del Decret 187/2015, de 25 d'agost, sobre I'ordenacié dels ensenyaments de l'educacio
secundaria obligatoria estableix que l'educacié secundaria obligatdria contribuira a conéixer,
valorar i respectar els valors basics i la manera de viure de la propia cultura i d’altres cultures en
un marc de valors compartits, fomentant I'educacio intercultural, la participacié en el teixit
associatiu del pais, i respectar-ne el patrimoni artistic i cultural.

e) Decret 279/2006, de 4 de juliol de drets i deures de I'alumnat

L’article 2 anomena els principis generals del Decret.


http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/5422/950599.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/5422/950599.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6900/1431926.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6945/1441278.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6945/1441278.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/4670/493855.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/4670/493855.pdf

Generalitat de Catalunya
Consell Escolar de Catalunya

L’article 3 afirma que l'administracio educativa en general i als 6rgans de govern dels centres
educatius en particular garantir, en el seu respectiu ambit d'actuacio, el correcte exercici i I'estricta
observanga dels drets i deures de l'alumnat

L'article 4 anomena els organs de centre que poden proposar i iniciatives per a millorar la
convivéncia.

L’article 10 afirma que I'alumnat té el dret al respecte de les seves conviccions religioses, morals i
ideologiques.

f) Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius

L'article 5 estableix que el projecte educatiu de cada centre ha de contenir els principis de
'educacio inclusiva.

L’article 7 estableix la carta de compromis educatius amb les families, en el punt 4 afirma que els
compromisos s’han de referir al respecte a les conviccions ideologiques i morals de la familia en el
marc dels principis i valors educatius establerts a les lleis.

L'article 31 afirma que al director o a la directora li correspon assegurar els plantejaments
d’inclusié en el projecte de direccio.

g) Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I'atencié educativa a 'alumnat en el marc d’'un sistema
educatiu inclusiu

Aquest Decret desplega la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio; dona continuitat a les
actuacions desenvolupades pel Departament d'Ensenyament basades en els principis d'inclusio,
normalitzacid, escola per a tots, sectoritzacié de serveis i atencié personalitzada, i t¢€ en compte la
normativa vigent, les orientacions dels organismes internacionals, els avencos de la recerca en
educacio, la tradicié pedagodgica de Catalunya i les practiques de referéncia de molts professionals
i centres educatius, per avangar en l'objectiu de fer possible una educacié per a tots en el marc
d'un sistema educatiu inclusiu.


http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/5686/1108859.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7477/1639866.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7477/1639866.pdf
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2. Marc conceptual sobre interculturalitat
2.1. Societat i diversitat cultural

Un dels fendmens que caracteritzen més clarament el nostre pais és la creixent pluralitat que s’hi
detecta, i aquesta diversitat cultural s’ha accelerat amb la tendéncia creixent dels fluxos migratoris.
Aquests han comportat una hiperdiversitat cultural de les societats que esdevé un repte important
per als drets humans, la democracia i la cohesié comunitaria. Es per aixd que es torna fonamental
per a les administracions publiques gestionar aquest pluralisme, on les politiques d’integracié han
de contribuir a:

— proveir les necessitats basiques i els drets fonamentals

— mantenir la cohesid social,

— augmentar la insercio social i laboral,

— reduir la marginalitat.

Les politiques publiques sobre aquesta questié han variat al llarg dels anys i segons els paisos. En
general, s’han plantejat tres tipus d’aproximacions: segregacid, assimilacié i multiculturalisme.’

La segregacio implica una separacio legalment forcada de diferents grups culturals i étnics. Les
politiques de segregacio es dissenyen per limitar la participacié de minories en els processos de
presa de decisié —fins i tot quan en realitat la minoria sigui una majoria numérica— i serveixen per
garantir el domini politic o econdmic continuat d’alguns grups i la subordinacié d’uns altres. Els
exemples més coneguts son les segregacions racials que s’aplicaven al sud dels Estats Units o
I'Apartheid a Sud-africa.

L’assimilacié és un procés unidireccional d’absorcié pel qual les minories abandonen, si més no
publicament, les seves identitats etniques. L’aproximacié assimilacionista considera la diversitat
com un problema i les diferéncies culturals com una divisié social. En els processos d’assimilacio,
els immigrants adopten la cultura i la manera de viure de la societat receptora i, en consequéncia,
es produeix el seu desarrelament i aculturacié. Un exemple clar n’és Franca, on tanmateix s’han
produit situacions de marginacio i rebuig dels col-lectius que no han admes I'assimilacio.

A l'altre extrem, el multiculturalisme es basa en el reconeixement de la diferéncia i dels drets
individuals dels grups étnics minoritaris a exercir costums i creences lliurement. Aquest
reconeixement institucional de la pluralitat cultural de la societat es concreta en aspectes com un
enfocament plurinacional del curriculum educatiu, suport public a les activitats de les comunitats
minoritaries i mesures de discriminacié positiva amb determinats col-lectius. A diferéncia de les
aproximacions anteriors que veuen la diversitat com un problema, el multiculturalisme tracta la
diversitat com un avantatge i proporciona un marc que dona suport als drets de les minories.
L’exemple seria el Canada, amb una integracié dels immigrants satisfactoria, bons resultats
educatius i una percepcio positiva de la immigracio. Tot i aixi, es critica que el multiculturalisme
exalta la diferéncia, fomenta la fragmentacié social i manté barreres culturals.

' Hem de tenir present que atencié intercultural no és sinonim d’atencié socioeducativa a les generacions de families
estrangeres.

1"
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Per superar segregacio, assimilacio i multiculturalitat es proposa avancgar en la interculturalitat,
és a dir, entendre que la diversitat és un actiu per fomentar la interaccié entre cultures, augmentar
la comprensié mutua i promoure comunitats plurals perd cohesionades. Es per aix6 que un dels
principis intrinsecs de la interculturalitat és entendre la cultura com un concepte dinamic, ja que la
interculturalitat és I'equilibri entre la cultura de la societat d’acollida i la dels immigrants, i implica
canvis de comportament per les dues bandes. Cal establir relacions entre els diversos col-lectius i
promoure intercanvis que esdevinguin un enriquiment i es basin en el respecte i la convivéncia en
la diferéncia.

La UNESCO? defineix interculturalitat com les relacions evolutives que es donen entre grups
culturals, la preséncia i la interaccié equitativa de diverses cultures i la possibilitat de generar
expressions culturals compartides, que s’adquireixen a través del dialeg i d’'una actitud de
respecte mutu. En aquest sentit, el repte més important és dissenyar i implantar estratégies de
gestio de la diversitat.

Des del punt de vista intercultural, cal desenvolupar estrategies globals per gestionar positivament
la diversitat i considerar-la un avantatge, un actiu, un recurs que amplifica els beneficis economics
i socials d’'una comunitat heterogénia, i no veure-la com una amenaga amb efectes potencialment
negatius. De fet, aquest enfocament valida diferents cultures, idees i creences dins d’'un marc
global de drets humans. Es per aixd que en la gesti6 de la diversitat cal, en primer lloc, identificar
els valors transversals que uneixen les tradicions per tal de superar els estereotips latents que
existeixen. | després, establir un procés de dialeg entre elles.

Alhora, i per tal de combatre el replegament en comunitats tancades, s’ha de construir una cultura
publica comuna, tal com queda reflectit en el pacte nacional per a la immigracié de 2008, que
comporti una reflexié sobre les propies tradicions —filosofiques, humanistes, religioses i d’altres)
per tal d’inventar les regles de vida comuna.®

2.2. La construccio de la identitat personal i col-lectiva

La identitat personal depén no només de factors biolodgics i psicologics, sin6 també de factors
socials, economics, i culturals, com és el tractament del génere. La construccié de la identitat és
un procés, fruit de moltes interaccions, que es porta a terme amb el dialeg i la interaccié amb els
altres. Saber qui som és una necessitat vital ordenada envers la necessitat vital d'orientar la vida i
donar-ne un sentit. Els éssers humans poden ser semblants o tenir semblances, perd mai no iguals,
perque cada ésser huma és unic; la identitat és un sentiment que tenim de formar part d'un grup, ja
sigui religios, cultural... i també és un element que tenim que forma part de la personalitat.

En aquest punt, la diversitat sexual i de génere son un dels grans eixos a treballar. Hem de
distingir entre la tendéncia sexual i la identitat de génere, és a dir, la construccio cultural de la

2 UNESCO (2005). Art. 4.1. de la Convencién sobre la proteccién y promocién de la diversidad de las expresiones
culturales.

Una altra definicié seria: Interculturalisme. Interrelacié de diferents cultures o realitats étniques en una mateixa societat,
les quals conviuen de forma pacifica i respectuosa i s’enriqueixen mutuament. Diccionari d’educacio, p. 181.

® La diversitat religiosa en els societats obertes. Criteris de discerniment. Document 1. Consell Assessor per a la
Diversitat Religiosa, p. 14.
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identitat pel que fa al génere, on el fet diferencial ha de ser incloent i no excloent. També es pot
parlar en I'ambit col-lectiu d’'un procés de construccié de les identitats col-lectives o de grup.
S’entén per identitat de grup les representacions intersubjectives compartides pels individus d’'un
mateix grup i construides per creences, actituds i comportaments especifics que es comuniquen a
cada membre per la seva pertinenca a aquest grup. Aquesta manera de sentir, comprendre i
actuar en el mén i en les formes de vida compartides s’expressa en institucions, comportaments
regulats i, en general, en el mén simbdlic de la cultura: una llengua comuna, uns valors basics,
una historia compartida, uns referents, i unes creences religioses.

Les comunitats no poden existir sense una cultura que identifiqui els seus membres i doni sentit a
la convivéncia. Som éssers amb identitats individuals i col-lectives i, per tant, afirmar la identitat de
cada poble és tan important com afirmar la identitat de cada individu. La identitat col-lectiva és,
doncs, un element valuds per a la construccié de la identitat individual. Per a molts individus, les
identitats col-lectives generen un sentiment positiu especific de dignitat, autoestima i orgull de
pertinenca que les converteix en necessaries per a I'autorealitzacié personal.

Les societats occidentals sén cada vegada més pluriculturals. L’antiga homogeneitat social
impulsada pels estats, les religions i els grans sistemes de valors estan cedint el pas a una
pluralitat de referéncies identitaries: ens trobem amb societats amb un pluralisme no merament
ideologic, sind també cultural, religidés, moral, que trenca amb la uniformitat propia de les
cosmovisions del passat. | el fort increment de la immigracié no ha fet siné visualitzar aquest
pluralisme. Els processos migratoris accelerats i facilitats per la globalitzacié han portat les
societats a esdevenir cada cop més multiculturals. La multiculturalitat é€s una realitat, un procés
irreversible. Es tracta de saber afrontar el repte i gestionar-la bé per tal de poder viure junts a partir
del suposit que una societat ha de compartir, com a minim, un cert consens sobre les regles que
regeixen la convivéncia entre els individus que la formen.

La nova identitat col-lectiva resultant es basa en la participacid en la vida civica, social i politica, i
no pas en els origens culturals o nacionals de les persones. S’assoleix aquesta integracié quan
s’arriba a compartir una certa identificaci6 amb els altres i una voluntat de pertanyer a un espai
comu, el qual exigeix deures i atorga drets tant a la poblacié que arriba com a la que acull.

En la gesti6 de la multiculturalitat, cal adoptar una perspectiva d’interculturalitat, que s’ha
d’entendre com un compromis de reconeixement reciproc i una relacié activa i participativa entre
els diversos grups culturals presents a la societat. Aquest marc intercultural flexible, equitatiu i
sostenible és per si mateix un motor de transformacioé social.

2.3. Educacio intercultural

L’educacié intercultural és una resposta pedagogica a I'exigéncia de preparar la ciutadania perquée
pugui desenvolupar-se en una societat plural i democratica. Té com a finalitat ultima la igualtat en
drets, deures i oportunitats de totes les persones, i el dret a la diferéncia en un marc de valors de
convivéncia compartits. L’educacié intercultural promou espais d’'inclusié basats en la igualtat i la
necessitat de compartir uns valors comuns que ajudin a conviure en una mateixa comunitat.
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L’educacié per a la convivéncia s’ha de basar en les relacions de confianga i reconeixement mutu,
la construccié d’'una identitat autbnoma multiple i d’una identitat col-lectiva per part de cada
individu, i el compromis i I'esfor¢ per relacionar-se positivament. Cal avangar cap a un context
intercultural que atengui la convivéncia i la cohesio social en clau d’igualtat i dret a la diferéncia.
Aquesta incorporacié a les aules de persones d’origen estranger ofereix una bona oportunitat per
construir una visi6 del mén més d’acord amb la realitat present, respectant i valorant les
diferéncies i ressaltant allo que ens fa més iguals que diferents.

Tres eixos basics sobre els quals s’ha de bastir 'educacio intercultural sén els seguents:

— lgualtat. Garantir una educacio basica i de qualitat per a tothom. Una educacié més eficag i
més integradora, amb altes expectatives per a tothom, que ens iguali en oportunitats.

— Diversitat. Educar per aprendre a conviure en societats plurals i complexes, comprendre el
mon en tota la seva diversitat, compartir valors, valorar tothom i, per tant, també la seva
llengua i cultura, remarcar alldo que ens fa iguals, gestionar de forma positiva els conflictes i
participar en un projecte de futur compartit.

— ldentitat. Educar per contribuir a la construccié de personalitats madures i responsables,
d’identitat multiple, amb arrels i sentit de pertinenca al territori on viuen; capaces d’adoptar
criteris que ajudin a prendre decisions i a gestionar complexitats. D’aquesta manera, i
segons el Consell d’Europa,* 'ensenyament de les cosmovisions personals i postures
davant la vida, a més de I'ensenyament de les cosmovisions organitzades, ajudaria a
proporcionar una visié de diversitat sense estereotips. Aixd implicaria tant 'apropament
com el distanciament en el moment de confrontar les creences i els valors dels altres,
creant empatia i idees i judicis meés critics.

Aquests eixos ens han de conduir a un espai de convivéncia i integracid, entesa com el procés
d’incorporacié del conjunt de grups socials o culturals en una societat, des d’una perspectiva
inclusiva. La integracié comporta un conjunt d’actituds i actuacions que posen I'accent en alld que
ens fa més iguals que diferents, i cerca valors compartits. Aquestes actituds i actuacions afecten i
impliquen per igual a autdctons i nouvinguts.

L’educacié hauria de considerar els objectius seguents:
— Desenvolupar la consciéncia d’igualtat.
— Promoure el respecte a la diversitat.
— Potenciar la cultura del dialeg i la convivéncia.
— Acompanyar en el procés d’una construccié identitaria multiple.

Gestionar d’'una manera Optima, a través del dialeg intercultural, la pertinenga a multiples cultures
en un entorn multicultural facilita trobar un nou equilibri de la identitat participant de noves
experiéncies i incorporant noves dimensions a la identitat sense renunciar a les arrels propies. A
l'escola, els nens poden estar exposats a valors que entren en conflicte amb els de casa. Es
relativament facil per als nens immigrants canviar aspectes externs de la cultura com el vestir,
perod els valors i les creences internes estan més arrelades i sén part integral de la identitats de
l'individu. L’educacio intercultural ha de considerar com a objectiu acompanyar els nois i noies en

* Consell d’Europa (2015). Seriales-Politicas publicas y practicas para la ensefianza de las religiones y las

cosmovisiones no-religiosas en la educacion intercultural, p. 77.
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la construccié identitaria, que vol dir facilitar una educacié dels sentiments identitaris i de
pertinenca que destaqui la complexitat i la possibilitat de pertinences mudltiples i simultanies;
reforcar 'autoestima dels infants que pertanyen a grups minoritzats de manera que no hagin de
refugiar-se en replegaments i confrontacions identitaries; donar a conéixer i compartir el patrimoni
cultural catala; promoure la participacio i 'arrelament al territori, i destacar sempre més els punts,
objectius i valors comuns, que no pas els que diferencien o enfronten.

3. Ambit internacional

El nombre creixent de paisos d’origen, cultures, llenglies i practiques religioses present a la nostra
societat t& un impacte en la comunitat i en I'educacié per la mobilitat d’'aquest alumnat. Les
Nacions Unides estimen que en els darrers vint-i-cinc anys el nombre de migrants internacionals
s’ha incrementat en 100 milions de persones, i es calcula que al voltant de 250 milions de
persones poden ser considerades migrants internacionals (OIM, 2015).

Els resultats de PISA 2015 mostren que paisos com Canada, Australia, Irlanda i Nova Zelanda
adrecen millor que d’altres les necessitats dels immigrants i tots els alumnes assoleixen uns
resultats similars, a diferéncia de paisos com Alemanya, Eslovénia, Franca o Suécia, on els
resultats dels estudiants immigrants esta molt per sota de la mitja.

L’OCDE 2010 analitza les estratégies comunes dels sistemes educatius que aconsegueixen tenir
resultats homogenis, i son les seglents:

— els professors tenen una formacio especifica en 'ensenyament d’'una segona llengua;

— hi ha un assessorament individual per aquells alumnes que necessiten progressar;

— lestimulacio del llenguatge es dona en una etapa primerenca;

— s’estimula el context de les families per a que hi hagi activitat linguistica;

— hi ha una valoracio per les llenglies maternes dels alumnes.

Aixi doncs, és evident que les escoles poden promoure les habilitats multiculturals. En el cas de
Sueécia, per exemple, els alumnes que a casa parlen una altra llengua tenen el dret de rebre
classe en la llengua familiar. Els beneficis de 'ensenyament de la llengua materna sén una part de
'educacié general que ofereix I'escola. Quan els alumnes immigrants estan integrats a I'escola
també aporten experiéncies utils als altres alumnes.

L’entorn familiar i I'actitud dels pares tenen un impacte crucial en les expectatives de millora de
I'educacio dels fills i la seva adquisicié d’habilitats multiculturals. Aixo és evident en els paisos on
hi ha mesures de suport a les families immigrants. A Dinamarca s’organitzen visites i tallers, i hi ha
intérprets que estan en contacte amb els escoles. A Australia hi ha servei d’intérprets en diferents
llengies. A Canada la familia i el suport de la comunitat és una part integral dels programes
educatius i culturals. La comunitat pot esdevenir un recurs molt valués per a les oportunitats
educatives.

La mobilitat causa canvis especifics en els sistemes d’ensenyament i problemes com I'enviament
d’expedients entre paisos i escoles, mentre que la globalitzacié economica també ha incrementat
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linterés pel multiculturalisme en el terreny empresarial. Les empreses demanen treballadors que
puguin desenvolupar-se en entorns multiculturals i multilinglies, amb valors com la tolerancia, la
comunicacio i la col-laboracio en la resolucié de problemes.

En el futur, els sistemes educatius poden portar a terme estratégies sistematiques centrades en:
— plurilingtisme i habilitats pluriculturals,
— educacié multicultural com a formacié del professorat,
— centres flexibles que s’adaptin a la diversitat,
— adaptar-se a les necessitats especifiques dels estudiants,
— garantir la qualitat educativa en tots els casos,
— millorar la politica per a I'educacio terciaria.

A mesura que la diversitat creix a les aules, la importancia de I'educacié multicultural també
augmenta. Es per aixd que és necessari que els mestres es preparin per a donar suport a alumnes
amb diferents precedents. Aquesta formacié del professorat varia en els paisos de la OCDE. Als
Paisos Baixos, Nova Zelanda i Noruega ha d’incloure cursos d’educacié intercultural per al
professorat d’educacié primaria i secundaria. A Alemanya, Portugal, Regne Unit i Suécia la
formacio existeix perd no és obligatoria.

L’any 2009 I'OCDE va dur a terme la primera enquesta internacional, TALIS, a mestres i directors
de centres de secundaria publics i privats de 23 paisos preguntant-los sobre les seves necessitats
de formacié. Els resultats d’Espanya mostren una necessitat moderadament alta en el marc
d’habilitats multiculturals.

El programa Intercultural Cities del Consell d’Europa dona suport a 'enfocament intercultural de la
inclusioé a les ciutats amb estratégies integrals d’interculturalitat que permeten aprofitar el valor de
la diversitat. Les ciutats son laboratoris per a la innovacio politica que poden fer una contribucié
important a la cohesié social mitjangant 'adopcié de I'enfocament intercultural que promou:

— un discurs public que posa I'accent en els valors compartits i s’esforca per construir una

identitat plural i diversa,

— politiques, institucions i serveis que s’adaptin a una ciutadania diversa,

— la competéncia intercultural del funcionariat i dels agents locals,

— la participacio activa dels ciutadans en el govern local.

L’avaluacié® de I'aproximacié a la integracié intercultural en confirma I'efectivitat perqué construeix
comunitats cohesionades i tolerants, amb un bon nivell de seguretat i pocs conflictes. Les
evidéncies de la recerca demostren el valor positiu d’'un enfocament inclusiu de la diversitat per a
grups i comunitats humanes. El desenvolupament del programa intercultural ajuda les ciutats
implicades a:
— Crear un sentit d’identitat plural que es basa en l'orgull i la valoracié d’una poblacié diversa
i que minimitza la tensio étnica i el conflicte.

® Els resultats es poden consultar a: COUNCIL OF EUROPE (2017). Results of the intercultural cities. Index.
https://www.coe.int/en/webl/interculturalcities/index-results-per-city [Consulta: 19 de febrer de 2018]
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— Promoure un model de governanga que apodera tots els membres de la comunitat, sense
tenir en compte l'origen o l'estatus, i que es beneficia dels seus talents, habilitats i
connexions.

— Trencar barreres entre grups étnics, teixir confiances i assegurar la cohesio i la solidaritat.

— Fer accessibles a tothom els espais publics i els serveis.

— Acabar amb el cercle vicids de pobresa i exclusié que acompanya la segregacio étnica.

— Apoderar els innovadors interculturals a les institucions publiques i a les entitats de la
societat civil per assegurar a través dells les politiques que animen la interaccio
intercultural.

— Construir un discurs positiu i promoure una aproximacié objectiva a la diversitat per part
dels mitjans de comunicacié que fomenta la percepcioé publica positiva dels grups migrants
i minoritaris.

4. Ambit nacional

Els antecedents del tractament de la interculturalitat a Catalunya estan relacionats amb la gestio
dels fluxos migratoris i 'enfocament d’aquesta tematica en el sistema educatiu.

El model d'immersié linglistica, desenvolupat a partir de 'assumpcié de les competéncies en
educacié per part de la Generalitat de Catalunya, responia a la necessitat d’atendre la igualtat
d’oportunitats en relacié al coneixement del catala i 'extensié de I'Us social. A comengaments dels
90, el Departament d’Ensenyament va assumir I'execucié de les actuacions relacionades amb
I'educacié compensatoria implantada per I'Estat als anys 80 a fi d’atendre la cohesié social.

Paral-lelament i a partir de 1992, van desenvolupar-se els plans interdepartamentals d’immigracio.
En aquest context, després del Pla per a l'alumnat de nacionalitat estrangera (2003), que ja
apuntava necessitats per atendre l'allau d’alumnat nouvingut, va posar-se en funcionament el Pla
per a la llengua i la cohesio social (LIC), vigent fins al 2011.

El desenvolupament de la interculturalitat en el sistema educatiu catala té en el flux immigratori del
tombant del segle XX al XXI el factor desencadenant principal. L'escolaritzacié d’alumnes de
families immigrants va originar la necessitat d’inserir aquest alumnat en el sistema i oferir-li suport
i va donar lloc al Pla per la Llengua, la Interculturalitat i la Cohesié Social (LIC), dins el qual, el
plurilinglisme i la interculturalitat es perfilaven com a objectius estratégics per a la construccié
d’una societat més oberta i democratica, destinada a incorporar el flux immigratori a partir d’'una
filosofia dels intercanvis entre els grups culturals al si de la societat.

L’elaboracio del pla LIC partia de la col-laboracié interdepartamental anual. El pla anava destinat
al conjunt de l'alumnat, estava fonamentat en la convivéncia, la participacid democratica, el
respecte de la diversitat i la capacitat de crear condicions per a la igualtat d’oportunitats, que a la
llarga donin lloc a I'equitat, la convivéncia pacifica i la igualtat de drets i deures.

A partir de la incorporacié creixent d’alumnes immigrants, 'emergéncia de noves causes
d’exclusié social i la insuficient generalitzacié del catala com a llengua del pais, van dissenyar-se
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linies d’accié a desenvolupar a l'aula, al centre i a nivell local: I'aula d’acollida per a alumnes
immigrants; un clima de treball positiu i acollidor a partir del projecte linglistic de centre, per
ordenar els usos linguistics a I'escola i el desenvolupament de programes d’educacié intercultural,
i les accions relacionades amb I'entorn, contingudes en els plans d’entorn, amb I'objectiu de
proposar activitats esportives, artistiques i d’oci per a les escoles.

El Pla LIC va significar un enfocament global de I'educacié pensat perqué els ensenyants, les
families i la societat s’hi impliquessin. ElI desenvolupament dels plans educatius d’entorn van
constituir una altra innovacié en considerar I'educacié com una practica social més enlla de
l'escola. L’acollida inicial, I'adquisicié de la llengua d’escolaritzacié i la cohesié social van
determinar les eines d’intervencio del pla, que van concretar-se en les aules d’acollida, el projecte
linguistic de centre i la gesti6é plurilinglie de la diversitat, el projecte de convivéncia i els plans
educatius d’entorn.

Actualment, les accions que desenvolupa el Departament d’Ensenyament responen a la
continuacié de les accions consolidades a partir del Pla LIC i al treball especific des d'iniciatives
departamentals posteriors al voltant de la interculturalitat.

La web de la XTEC (Projectes | Educacid intercultural) recull la informacié publica sobre aquestes
accions, a més de la normativa vigent sobre interculturalitat. La descripcié de les accions i els
recursos per portar-les a terme esta vinculada al tractament que es fa de la interculturalitat en el
Projecte de Convivéncia. Tots els centres han de disposar d’aquest projecte i la interculturalitat hi
ocupa un espai especific.

Les actuacions contemplades en aquest sentit tenen a veure amb I'organitzacio i gestié del propi
centre, en el sentit que, com a marc organitzatiu, ha de ser acollidor, inclusiu, i oferir una educacio
intercultural en un marc de dialeg i convivéncia. En consequéncia, el curriculum ha d’incloure
aquest enfocament inclusiu i I'accid tutorial ha d’orientar, amb la col-laboracié de la familia, el
desenvolupament personal i social de cada alumne tenint en compte la interculturalitat. Per
reforgar aquests aspectes, el centre compta amb l'acollida i el suport linglistic i social com a
estratégies d’inclusié per a I'alumnat d’origen estranger.® A fi de contextualitzar la seva accié
educativa els centres també han de projectar-se en la seva comunitat educativa a fi d’interactuar
amb els agents educatius de I'entorn de manera que tots plegats treballin en xarxa per fer possible
la inclusié de I'alumnat a partir d’'una educacié intercultural. Finalment, un aspecte ineludible de
I'accid educativa del centre pel que fa a la interculturalitat consisteix a implicar les families en el
procés d’escolaritzacio dels seus fills.

Aquest apartat definit pel Projecte de Convivéncia i els documents d’organitzacié i gestié dels
centres queda completat amb la formacié del professorat sobre interculturalitat, que inclou bones
practiques i el curs telematic “DEIC — Educacié intercultural: Fonaments teodrics i aplicacié en els
centres educatius”, amb les tasques d’assessorament i suport dels equips LIC a I'acollida i 'impuls
de la lectura.

6 Vg. http://xtec.gencat.cat/ca/projectes/alumnat-origen-estranger/suport-linquistic-social/ [Consulta: 19 de febrer de
2018]
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4.1. Marc competencial

4.1.1 Competéncies basiques. Educacioé Primaria

El Decret 119/2015, de 23 de juny, d’ordenacié dels ensenyaments d’educacid primaria, fixa el
curriculum de l'educacioé primaria a partir d’'un ordenament de les competéncies basiques. En
relaci6 amb I'ambit lingiiistic, a les arees de llengua catalana i literatura i llengua castellana i
literatura, es fixa una dimensié plurilingte i intercultural, amb continguts relacionats amb les
habilitats i destreses per a la convivéncia, el respecte i 'enteniment entre les persones basats en
els usos socials de les llenglies en contextos multilinglies. Aquesta dimensié inclou dues
competéncies:

Competéncia 13. Ser conscient de la pertinenga a la comunitat linguistica i cultural
catalana, i mostrar interés per I'Us de la llengua catalana.

Competéncia 14. Conéixer i valorar la diversitat linguistica i cultural de Catalunya, I'Estat
espanyol, d’Europa i del mon.

Continguts clau:

Dades basiques sobre la comunitat lingUistica catalana i sobre les variants de la llengua.
Recursos per analitzar la situacié de les llenglies en la nostra societat.

Usos no discriminatoris del llenguatge.

Dades basiques sobre la diversitat sociolinguistica.

Prejudicis linguistics.

Llengues romaniques diverses.

Dades basiques sobre les llengues familiars.

L’area de llengua estrangera també inclou una dimensié plurilingte i intercultural, amb continguts
relacionats amb I'habilitat comunicativa, les estratégies corresponents, els aspectes culturals que
acompanyen les llengues i les estructures i conceptes de llengues diferents en contacte. Inclou
una competéncia:

Competéncia 12. Utilitzar estratégies plurilingties per a la comunicacié.

Continguts clau:

Léxic: vocabulari usual i especific.

Component semantic de la llengua: comparacio, derivacio, sentit figurat, falsos amics.
Elements prosodics (entonacid, pronuncia i ritme) i fonétics.

Elements no verbals.

Elements morfosintactics basics.

Morfosintaxi textual.

Estratégies de comparaci6 fonética, grafica i léxica.

Aspectes sociolinguistics i culturals basics.

Families de llenglies
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En relacio amb I’ambit d’educacid en valors, I'area d’educacié en valors socials i civics inclou la
dimensié interpersonal, amb les competéncies que preparen I'alumne per a una relacié harmonica
i respectuosa amb els altres i per a la resolucié de les situacions de conflicte a través del dialeg.
S’hi descriuen tres competéncies basiques:

o Competéncia 4. Mostrar actituds de respecte actiu envers les persones, les seves idees,
opcions, creences i les cultures que les conformen.

e Competéncia 5. Aplicar el dialeg com a eina d’entesa i participacié en les relacions entre
les persones.

o Competéncia 6. Adoptar habits d’aprenentatge cooperatiu que promoguin el compromis
personal i les actituds de convivéncia

Continguts clau:
- ldentificacio de les emocions i els sentiments dels altres; empatia.
- ldentificacio dels propis prejudicis i estereotips.
- Sentiments i principis morals; actituds étiques.
- Responsabilitat i coresponsabilitat.
- Cooperacio, solidaritat i altruisme.
- Autoregulacié de la conducta.
- Gestié de normes i limits.
- Habilitats socials.
- Estratégies de mediacio i gestio positiva de conflictes.
- Sensibilitat, respecte i tolerancia envers els altres i la seva diversitat.
- Drets i deures dels infants i dels adults.
- Actituds que contribueixen al benestar emocional del grup.
- Participacié en el funcionament de 'aula i de I'escola i en activitats de I'entorn més proper.
- Habits civics i convivéncia en els diferents ambits

4.1.2 Competéncies basiques. Educacié Secundaria

El Decret 187/2015, de 25 d’agost estableix 'ordenacié dels ensenyaments de I'educacié
secundaria obligatoria. Pel que fa a I’ambit lingiiistic i a les matéries comunes de llengua
catalana i literatura i llengua castellana i literatura, s’hi incorpora una dimensié actitudinal i
plurilingle que inclou tres actituds. La tercera d’aquestes actituds esta directament relacionada
amb la competéncia plurilingie i intercultural.

¢ Actitud 3. Manifestar una actitud de respecte i valoracié positiva de la diversitat linguistica
de I'entorn proxim i d’arreu.

La competéncia plurilingle i intercultural s’adquireix quan es desenvolupa la capacitat de
manifestar el coneixement i utilitzar I'experiencia linglistica per aconseguir una comunicacio eficag
amb un interlocutor determinat i se saben valorar les implicacions culturals i linguistiques que
aporten els parlants d’altres llenglies.
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L’aprenentatge de les llengues catalana i castellana és la base per a I'adquisicié d’altres llengles,
en un context plurilingle i intercultural. Aquest fet facilitara el tractament integrat de llengliies com
a objectiu dels centres escolars.

Una actitud positiva envers la diversitat linguistica i cultural implica:

o Coneéixer i respectar les varietats socials i geografiques de les llengles catalana i
castellana, i els factors historics que n’han determinat I'evolucio.

e Ser conscient de la pertinenga a una comunitat linguistica, social i cultural en tant que en
defineixen la identitat personal i col-lectiva.

¢ Mantenir una actitud positiva d’interés i confianga davant de la diversitat de llengles i
cultures de I'entorn proper i d’arreu.

Continguts clau:

CC17. Varietats linglistiques socials i geografiques.
CC18. Llengles d’Espanya, d’Europa i del mén.

La dimensio plurilingle i intercultural també esta present en les matéries de llengles estrangeres,
en queé s’exigeix tenir capacitats com ara la mediacié i la comprensio intercultural, que reverteixen
en I'adquisicio d’habilitats i estrategies plurilinglies propies de les llengiies estrangeres.

La interculturalitat té també un paper en I'aprenentatge de les llenglies classiques. També, en
I'ambit social, dins de les ciéncies socials, la dimensi6 cultural i artistica implica desenvolupar una
mirada intercultural, critica i oberta, per interpretar i gaudir del fet artistic i cultural, cosa que es
concreta en aquesta competeéncia:

e Competéncia 10. Valorar les expressions culturals propies, per afavorir la construccio
de la identitat personal dins d’'un mén global i divers.

Continguts clau:

CC14. Defensa, proteccio i difusié del patrimoni historicoartistic i cultural. Els museus.
CC15. Canvis, continuitats i ruptures en el moén de la cultura i I'art, i en les mentalitats. La
influencia dels mitjans de comunicacio sobre les col-lectivitats.

CC16. La diversitat cultural i religiosa com a riquesa de les societats. Relativisme cultural.
CC21. Trets demografics, economics, socials, politics i culturals de la societat catalana,
espanyola, europea i del mon. Poblacié i poblament. Migracions.

CC30. Identitats personals i col-lectives. Pertinenga i cohesié social.

En I’ambit de cultura i valors, la dimensié interpersonal demana, entre altres, 'aprenentatge de
la seglient competéencia:

o Competéncia 5. Mostrar actituds de respecte actiu envers les altres persones, cultures,
opcions i creences.
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Continguts clau:

CC21. La dignitat humana i el respecte. Consideraci6 de la igualtat.

CC22. La pluralitat cultural, politica, religiosa i altres.

CC23. Diversitat d’identitats. Les diferéncies i els seus contextos.

CC24. Valors universals i valors compartits. La convivéncia.

CC25. Ambits d’actuacié de poder i violéncia. Actituds de tolerancia, solidaritat, compromis
i les seves manifestacions externes.

Pel que fa a ’ambit social, la dimensio historica prepara per a la competéncia d’entendre’s amb
l'altre a través de la:

o Competéncia 4. |dentificar i valorar la identitat individual i col-lectiva per comprendre la
seva intervencié en la construccioé de subjectes historics.

CC21. Estratégies comunicatives en situacions d’interaccio oral.

| la dimensié cultural i artistica d’aquest mateix ambit també explicita:

e Competéncia 8. Analitzar les manifestacions culturals i relacionar-les amb els seus
creadors i la seva época, per interpretar les diverses cosmovisions i la seva finalitat.

Continguts clau:

CC21. La diversitat cultural i religiosa com a riquesa de les societats. Relativisme cultural.

4.1.3 L’aprenentatge de les llengies

El plurilingtisme en I'ambit educatiu es concreta en els plantejaments del Projecte Linguistic de
Centre, que parteixen de les directrius contingudes en el Marc Europeu comu de Referéncia per a
les llengles (2003), el qual estableix una Unica escala avaluativa dels coneixements de llengies.
El Marc reconeix el valor del coneixement de llenglies i estableix orientacions per a un
aprenentatge linguistic basat en el plurilingtisme i la interculturalitat.

Planteja un enfocament intercultural de l'educacié linglistica, amb l'objectiu de promoure la
personalitat global i el sentit d’'identitat de I'aprenent. Inclou el Portfolio Europeu de les Llengles
(ELP), projecte per promoure la identitat cultural europea i desenvolupar el mutu enteniment entre
els pobles de diferents llengles i cultures. També té el propodsit de fomentar I'aprenentatge
autonom d’idiomes i les experiéncies interculturals, que s’hi poden registrar i reconeixer
formalment.

Responent a aquest enfocament, I'aprenentatge de llenglies dona lloc al plurilinglisme i la
interculturalitat, i fa possible I'enriquiment personal, la capacitat d’aprenentatge i una actitud oberta
davant les experiéncies culturals.
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En aquest sentit, I'adquisici6 d’'una consciéncia intercultural constitueix la superacié de les
diferéncies de valors i creences, de normes d’educacio, d’expectatives socials, etc., i proporciona
coneixements objectius i la comprensié de la mirada de l'altre. Es aixi que pot parlar-se d’habilitats
interculturals:

o Establir relacié entre cultura d’origen i estrangera

o Reconéixer i contactar amb persones d’altres cultures

e Mitjancar entre cultura d'origen i estrangera, i afrontar amb eficacia malentesos
interculturals

e Superar les relacions estereotipades

La identitat personal i la capacitacié en habilitats interculturals a partir de I'actitud i la consciéncia
esdevenen un objectiu educatiu en l'aprenentatge de llenglies i en relacié a la competéncia
linguistica comunicativa.

Aixi doncs, la competéncia plurilingle i pluricultural fa referéncia a la capacitat d’utilitzar les
llengiies amb finalitats comunicatives i de prendre part en la interaccié intercultural que té una
persona que domina, en graus diversos, distintes llengles i posseeix experiencia de diverses
cultures.

4.1.4 Valors socials, ética i religid

L’area de religié i I'area d’educacié en valors socials i civics, que conformen I'ambit d’educacio en
valors, sén d’oferta obligatoria per als centres i de caracter optatiu per a les families.

Les autoritats religioses corresponents tenen competéncia per determinar el curriculum de la
matéria de Religié’ de les confessions religioses que tinguin subscrits acords de cooperacié en
matéria educativa.

Pel que fa a I'ensenyament de la religié a I'educacié primaria s’aplica el que disposa el Decret
119/2015, de 23 de juny, d’ordenacié dels ensenyaments de I'educacié primaria.

L’ensenyament de la religié a I'educacié secundaria obligatoria s’ajusta al que estableix el Decret
187/2015, de 25 d’agost, d’ordenacié dels ensenyaments de I'educacié secundaria obligatoria.

5. Idees per al debat

Tots els continguts educatius necessiten actualitzar-se al cap del temps i la interculturalitat no n’és
una excepcid. La realitat social de la qual es va partir per incorporar-la amb consisténcia a
'educacio del nostre pais ha canviat de resultes del pas del temps i les transformacions socials,
politiques i culturals de Catalunya i internacionals. Per aquest motiu, hauria de pensar-se en una
reformulacié de I'educacio intercultural.

" Departament d’Ensenyament (2017). Documents per a I'organitzacié i la gestio dels centres. Ensenyament de la
religié. http.//educacio.gencat.cat/documents/IPCNormativa/DOIGC/CUR_Religio.pdf [Consulta: 23 de febrer de 2018]
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Els fendmens posen en evidéncia problemes nous que afecten la cohesié social derivats de noves
realitats que toquen de ple I'educacié intercultural. Enfortir aquesta educacioé per contrarestar i
prevenir aquestes problematiques sembla un objectiu ineludible de la nostra societat i, doncs, del
sistema educatiu. En concret i a la vista d’alld exposat en l'apartat corresponent del marc
conceptual, la construccié de la identitat personal en el si d’una educacié enfocada a la
interculturalitat és I’ambit a partir del qual caldria orientar els esforgos d’actualitzacié, és a
dir, les actuacions per a l'actualitzacid6 de I'educacio intercultural han d'estar determinades,
informades, per aquesta voluntat de reconfigurar la construccié de la identitat personal de tot
lalumnat en atencié a la interculturalitat. Molts immigrants en els paisos d’origen probablement
eren capacos d’identificar-se amb la poblacié majoritaria, i als nens se’ls mostraven figures
d’autoritat (mestres, jutges, metges, politics i altres figures publiques) amb les quals podien
identificar-se com a models a seguir. En el nou entorn, hi ha una manca de referents ja que no
tenen persones del seu entorn sociocultural que els serveixin d’orientacio i que tinguin un impacte
positiu en la seva autoestima i els motivin a aprendre.

Aquesta orientacio general de I'actualitzacio de I'educacio intercultural afecta diversos aspectes de
la vida escolar i la comunitat educativa. A continuacio, s’aporten suggeriments per al debat sobre
com actuar en cadascun d’aquests aspectes partint del convenciment que aquelles actuacions
desenvolupades des del Departament d’Ensenyament fins a l'actualitat han estat positives i
eficaces per a la introduccio de la interculturalitat en I'horitzé educatiu del nostre pais.

El marc per a una construccio de la identitat personal orientada pel principi d’interculturalitat que
contempli la identitat multiple i dialogica, arrelada al territori, esta constituit pel centre i la seva
xarxa d’agents educatius dins la comunitat escolar que inclou les families. El seguiment,
avaluacié i millora en el disseny i I’aplicacié del projecte de convivéncia® constitueix un
mecanisme que ha de funcionar a ple rendiment per encarar aquesta actualitzacié. El disseny o
adaptacio dels indicadors de convivéncia i especificament els referits a la interculturalitat és una
mesura a portar a la practica.

Amb caracter sistémic, el professorat hauria de comptar amb una formacioé especifica sobre
educacio intercultural, els fonaments teorics que té i I'aplicacié en els centres educatius.
Aquesta formacié hauria de formar part del bagatge inicial dels nous professionals i estendre’s de
manera generalitzada a la resta de docents mitjangant la formacié continuada. Establir una xarxa
professional dinamica de bones practiques complementaria aquesta formacié. També amb
caracter sistémic, aquesta formacio s’hauria de fer extensiva a les families.

En el vessant intern de la vida escolar dels centres, en clara connexié amb I'educacid intercultural
incorporada al curriculum, el paper de la tutoria i I’orientacié educativa necessita potenciar-se
i enfocar-se a l'objectiu de la construccié de la identitat personal per mitja del
desenvolupament dels continguts de tutoritzacié i orientacié a 'alumne i a la familia. La vinculacié
i implicacio de les families en la construccié de la identitat multiple dels seus fills hauria de
treballar-se especificament des d’aquestes instancies escolars.

® DEPARTAMENT D’ENSENYAMENT (2014). Projecte de convivéncia.
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/ [Consulta: 19 de febrer de 2018]
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En el vessant extern, el centre ha de mantenir i millorar I’accié educativa dels agents que
formen la seva xarxa, el seu entorn. El pla educatiu d’entorn sembla una férmula optima en
aquest sentit. Els serveis que presten els agents de I'entorn haurien d’operar en favor d’aquesta
perspectiva intercultural, especificament en alld referent a les activitats extraescolars i de lleure.

De manera especifica i global, caldria plantejar quina educacié s’ofereix en relacio als mitjans de
comunicacio i incidir en la manera que tenen els mitjans de comunicaci6 de fomentar la
responsabilitat, la convivéncia i la ciutadania com a agents educatius, ja que la seva influéncia és
determinant en la projeccié social de la interculturalitat i dels estereotips que s’hi relacionen.
Unificacié de politiques: infancia, joventut, universitat, educacio, lleure, familia.

En aquest mateix sentit, és basic el paper de les xarxes socials com a forum
d’interculturalitat i com a via potencial de penetracié d’amenaces. Des del tractament de les
tecnologies per a [laprenentatge i el coneixement caldria desenvolupar [I'ensenyament-
aprenentatge dels dispositius mobils en favor de la competéncia digital del professorat, mitjancant
la formacié apropiada, i de I'alumnat, amb la finalitat que cadascu es construeixi una identitat
digital basada en el civisme, la ciutadania i 'arrelament al territori.

Totes aquestes possibilitats de desenvolupar I'educacié intercultural demanen una dinamitzacio
encaminada al lideratge dels serveis educatius que el Departament d’Ensenyament ofereix als
centres. L’existéncia d’un equip especific de llengua, interculturalitat i cohesio social és un
punt de partida a tenir en compte a I’hora d’oferir assessorament als centres. El seu paper
s’hauria d’actualitzar en consonancia amb la posada al dia de I’educacié intercultural.
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7. Glossari
7.1. Glossari genéric

Aculturacio. Procés de canvi cultural pel qual determinades formes de vida o de cultura han estat
introduides en una societat a través del seu contacte amb una altra societat parcialment o
totalment diferent.

Assimilacié. Adaptacié d’'un grup social o étnic —generalment una minoria— a un altre.
Assimilacié significa I'adopcié de lidioma, tradicions, valors i comportaments, fins i tot de
questions vitals fonamentals, i la modificacié dels sentiments d’origen. L’assimilacié va més enlla
de 'aculturacié. Es una posicié de negacié o no acceptacié de la diversitat.

Democracia intercultural. Model teoric de gestio de la diversitat que proposa dos principis basics
irrenunciables (els valors democratics i I'estat de dret) des d’'una perspectiva assimilacionista, i
deixa la resta de qlestions al dialeg i la negociacio des d’una perspectiva intercultural.

Determinisme cultural. Tendéncia a explicar els comportaments o processos dels individus
exclusivament a partir de la pertinenga a un determinat grup cultural.

Diferéncies fenotipiques. Son aquelles diferéncies de trets visibles (color de pell, cabells, etc.)
per contraposicio a les diferéncies genotipiques que defineixen diferents races i que fan referéncia
a diferéncies en el genoma de I'espécie (és a dir, en la informacié genética). Només es pot parlar
de diferents races quan existeixen diferéncies genotipiques.

Discriminacié. Significa donar un tracte diferenciat. La seva accepcid6 més habitual té
connotacions negatives (discriminacidé negativa), en tant que es refereix a un tracte desfavorable
pel qual s’atorga un estatus d’inferioritat o d’exclusié dintre d’un grup a algun dels seus membre o
a un altre grup, per la seva condicio de “diferent”. Les victimes de la discriminacié negativa solen
ser minories o grups minoritzats que reben un tracte desfavorable per part del grup o cultura
dominant. En la seva accepcié positiva (discriminacié positiva) es refereix a una proteccié
extraordinaria i excepcional que es déna a un grup per estar discriminat negativament, amb la
intencié de compensar la desigualtat que li ocasiona aquesta. Només s’ha d’atorgar mentre
persisteixi la discriminacié negativa, amb la finalitat de pal-liar-ne les consequéncies.

Emigracié. Acte de sortir d'un estat amb el propodsit d’assentar-se en un altre. Les normes
internacionals de drets humans estableixen el dret de tota persona de sortir de qualsevol pais,
inclos el seu. Només en determinades circumstancies, I'estat pot imposar restriccions a aquest
dret. Les prohibicions de sortida del pais responen, en general, a mandats judicials.

Estereotip. Imatge inherent atribuida a una categoria. En el prejudici, caracteristiques

(normalment negatives) atribuides a un grup i als individus que l'integren. La seva funcié és
justificar i racionalitzar la nostra conducta en relacié amb una categoria determinada.
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Etnia. Grup huma que comparteix una determinada tradicié cultural i historica, associat a un
territori especific i amb un sentiment de pertinencga. S’utilitza habitualment per referir-se només a
determinats grups minoritaris, amb certes connotacions jerarquitzadores i estigmatitzadores (a
ningu se li acut parlar dels catalans com una étnia, per exemple).

Etnocentrisme. Percepcio, analisi i valoracié dels grups aliens a partir dels propis valors i
referents culturals. L’etnocentrisme implica una jerarquitzacio social i, per tant, veure la resta de
grups com a diferents i inferiors.

Etnocidi. Destruccio sistematica de les formes de viure i de pensar de les persones pertanyents a
un grup étnic o cultural minoritari 0 minoritzat.

Gestié migratoria. Terme que s'utilitza per designar les diverses funcions governamentals
relacionades amb la questi6 migratoria i el sistema nacional que s’encarrega, de manera
ordenada, de l'ingrés i la preséncia d’estrangers dins dels limits d’'un estat i de la proteccié dels
refugiats i altres persones que requereixen proteccio.

Igualtat. La igualtat en el si d’'una societat exigeix la no discriminacié per cap concepte de cap
persona ni de cap grup, ni de fet ni de dret. Un dels primers atributs de la Declaracié Universal
dels Drets Humans reconeix la igualtat en dignitat i drets de tots els éssers humans. No s’ha de
confondre la igualtat amb l'igualitarisme: tot intent d’afrontar la diversitat a base d’homogeneitzar-
la a partir d’'un model Unic de comportament cultural impedeix de construir entre totes les persones
una societat més justa, en no respectar-se la diversitat d’opcions.

Immigracié. Procés pel qual persones no nacionals ingressen a un pais amb la finalitat d’establir-
s’hi.

Integracié. Fenomen que consisteix en l'assumpcié de normes comunes, negociades pels
individus i les comunitats i susceptibles de ser reinterpretades o renovades amb la finalitat de
possibilitar una col-laboraci6 més efica¢ o, simplement, la copreséncia. La idea d’integracio
estableix que, tot i que en la societat hi ha diferents identitats culturals, cap d’aquestes identitats
no reclama I'exclusivitat sobre I'espai public, malgrat que reconeixen la necessitat de coincidir en
alguns punts a I'hora de resoldre afers comuns i malgrat que aquesta confluéncia es produeix en
termes distints per a cada comunitat diferenciada.

Interculturalitat. Perspectiva tedrica basada en els esforcos encarats a construir un procés
d’articulacié entre elements de diferents grups culturals, en un tot harmodnic que respecti el
manteniment de les diferéncies i la legitimitat de cada cultura.

Llibertat de circulacié. Aquest dret es basa en dos elements fonamentals: llibertat de circulacié
en el territori d’'un estat (Art. 13 (1) de la Declaracié Universal dels Drets Humans, 1948: “Tota
persona té dret a circular i a escollir la residéncia al territori d’'un estat. “) i dret a sortir i a retornar
al propi pais. (Art. 13 (2) de la Declaracio Universal dels Drets Humans, 1948: “Tota persona té
dret a sortir de qualsevol pais, adhuc el propi, i a retornar-hi”).
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Marginacié. Fenomen que implica que un individu o un grup huma és expulsat o suplantat, o bé
que se li nega l'accés a les activitats i les funcions més determinants de la vida social. Aquesta
forma d’eliminacio consisteix, practicament, a “esborrar” una persona o un grup de persones dels
aspectes estratégics de I'existéncia col-lectiva.

Migracié facilitada. Migracié regular encoratjada o estimulada i que fa que el viatge de les
persones sigui més facil i convenient. Pot comprendre diverses mesures, entre les quals, per
exemple, la modernitzaciéo del sistema de visat i personal més eficient en la inspeccid dels
passatgers.

Migracié forgcosa. Terme genéric que s’utilitza per descriure un moviment de persones en qué
s’observa la coaccid, inclosa 'amenacga a la vida i la subsisténcia, bé sigui per causes naturals o
humanes. (Per exemple, moviments de refugiats i de desplagats interns, aixi com persones
desplagades per desastres naturals o ambientals, desastres nuclears o quimics, fam o projectes
de desenvolupament).

Migracio laboral. Moviment de persones de I'estat d’origen a un altre amb una finalitat laboral. La
migracié laboral esta en general regulada a la legislacié sobre migracions dels estats. Alguns
paisos assumeixen un paper actiu en regular la migracio laboral externa i buscar oportunitats de
treball per als seus nacionals a I'exterior.

Migracié ordenada. Moviment de persones del seu lloc de residéncia a un altre, respectant la
legislacié que regula la sortida i el viatge del pais d’origen, el transit i I'ingrés en el territori del pais
de transit o receptor.

Migrant. A nivell internacional no hi ha una definicié universalment acceptada del terme “migrant.”
Aquest terme abasta tots els casos en qué la decisié de migrar és presa lliurement per la persona
afectada per “raons de conveniéncia personal” i sense intervencié de factors externs que I'obliguin
a fer-ho. Aixi, aquest terme s’aplica a les persones i els seus familiars que van a un altre pais o
regido amb vista a millorar les seves condicions socials i materials, les seves perspectives i les de
les seves families. En el context de la Unié Europea, es considera migrant la persona que
estableix la residéncia habitual en un pais de la Unid per un periode minim de dotze mesos o la
persona que deixa de tenir la residéncia habitual en un pais de la Unié per un periode minim de
dotze mesos.

Migrant qualificat. Treballador migrant que per les seves competéncies rep un tractament
preferencial pel que fa a 'admissié en un pais diferent al seu. Per aquestes raons, esta subjecte a
menys restriccions pel que fa a la durada de la seva estada al pais receptor, al canvi d’ocupacio i
a la reunificacio familiar.

Migrant documentat. Migrant que ingressa legalment a un pais i hi roman d’acord amb el criteri
d’admissio.

Migrant economic. Persona que deixa el seu lloc de residéncia o domicili habitual i busca millorar
el seu nivell de vida en un pais diferent al d’origen. Aquest terme es distingeix del de “refugiat”’,
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que fuig per persecucio o del refugiat de facto que fuig per violéncia generalitzada o violacié
massiva dels drets humans. També s’usa per fer referéncia a persones que intenten ingressar en
un pais sense permis legal i/o utilitzant procediments d’asil de mala fe. Aixi mateix, s’aplica a les
persones que s’estableixen fora del seu pais d’origen per la durada d’'un treball de temporada
(collites agricoles), anomenats “treballadors de temporada” o temporers.

Migrant irregular. Persona que entra il-legalment a un pais, o després del venciment del seu
visat, deixa de tenir estatus legal al pais receptor o de transit. El terme s’aplica als migrants que
infringeixen les normes d’admissio del pais o qualsevol altra persona no autoritzada a romandre al
pais receptor (també anomenat clandesti/il-legal/migrant indocumentat o migrant en situacié
irregular).

Multiculturalitat. Situacid6 de coexisténcia de diferents cultures o grups culturals (pluralisme
cultural) i efectes espontanis d’aquesta coexisténcia. Perspectiva teodrica derivada.

Naturalitzacié. Concessio de la nacionalitat per un estat a un estranger mitjangant un acte formal
individual. El dret internacional no preveu normes detallades relatives a la naturalitzacid, perd
reconeix la competéncia de cada estat de naturalitzar a persones que no son els seus nacionals i
que sol-liciten ser nacionals d’aquest estat.

Normes internacionals minimes. Els estats estan obligats a observar normes minimes
establertes pel dret internacional relatives al tractament d’estrangers al seu territori (o de la
propietat d’aquestes persones). Aixi, per exemple, I'estat violaria el dret internacional i aquestes
normes minimes si incorregués en denegacio de justicia, en el retard injustificat d’'un procediment
judicial o d’accés als tribunals.

Prejudici. Forma més elemental de la logica de Il'exclusié. S’alimenta d’'un sistema de
representacié que assigna a cada comunitat uns trets diferencials negatius i deixa de banda
'experiéncia real que s’hagi produit arran del contacte amb aquests grups. El prejudici no
necessita alimentar-se amb cap conflicte econdmic, politic o social, sind6 que treballa amb
elements purament imaginaris: reputacions que no es verifiquen, amenaces, llegendes o mites.

Prevencié. En un conflicte, intervencié abans que esclati la crisi, per evitar-la; aquest concepte,
perd, també pot significar no fer front al conflicte, no analitzar-lo en profunditat.

Prevencié. Procés d’intervencié en un conflicte abans que esclati la crisi.

Racisme. El racisme classic (racisme bioldgic) propugna la desigualtat de les races i, en
consequeéncia, legitima i justifica I'explotacié d’'unes per part d’altres, basant-se en arguments
pretesament cientifics. El racisme biologic va quedar cientificament invalidat després de la segona
guerra mundial en les quatre conferéncies mundials convocades per la UNESCO (entre 1950 i
1967) que va concloure que el concepte de raga bioldgica no es pot aplicar a I'espécie humana. La
caracteristica indispensable per aplicar-lo és que hi ha d’haver diferéncies genotipiques™® (en el
genoma) entre els diferents grups d’'una mateixa especie, i en el cas de I'espécie humana, les
uniques diferéncies que s’observen son fenotipiques. Posteriorment, el racisme diferencialista
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(també anomenat racisme culturalista o neoracisme) posa I'accent en les diferéncies culturals, i no
tant en les bioldgiques, basant-se en els arguments del determinisme cultural.

Reassentament. Reubicacio i integracié de persones (refugiats, desplagats interns, etc.) en una
altra area geografica, generalment en un tercer pais. Es 'assentament durador de refugiats en un
pais diferent al de refugi. Aquest terme abasta generalment la part del procés que s’inicia amb la
seleccido de refugiats a ser reassentats i que conclou amb la ubicacié de refugiats en una
comunitat al pais del reassentament.

Refugiat (reconegut). Persona que amb “fundats temors de ser perseguida per motius de raga,
religié, nacionalitat, pertinenca a determinat grup social o opinions politiques, es trobi fora del pais
de la seva nacionalitat i no pugui o, a causa d’aquests temors, no vulgui acollir-se a la proteccié de
tal pais “. (Art. 1 (A) (2), de la Convencié sobre I'Estatut de Refugiat de 1951, modificada pel
Protocol de 1967).

Repatriacié. El dret individual d’'un refugiat o d’'un presoner de guerra de tornar al pais de
nacionalitat en determinades condicions esta previst en diversos instruments internacionals.
(Convencions de Ginebra de 1949 i els Protocols de 1977, Reglament sobre les lleis i costums de
la guerra terrestre, annex a la Quarta Convencié de I’'Haia de 1907, Instruments de drets humans
aixi com també el dret internacional consuetudinari). El dret a la repatriacid es confereix a la
persona a titol individual i no a l'autoritat que la reté. A més, la repatriacio, esta subjecta a
'obligacié de l'autoritat d’alliberar les persones elegibles (soldats i civils) i a I'obligacié del pais
d’origen de rebre els seus ciutadans. Repatriacioé és un terme que també s’aplica en situacions de
crisi al personal diplomatic i als funcionaris internacionals.

Segregacio. Politica de separacié de les comunitats etniques, culturals, religioses...
Segregacio racial. Politica de separacié de les comunitats en funcié de la raga.

Teoria del contacte. Hipotesi que postula que el prejudici es pot modificar en contactes igualitaris
entre grups majoritaris i minoritaris en contextos multiculturals, en la lluita per a I'assoliment de
fites comunes.

Teoria de les 3D. Explica les causes dels fendbmens migratoris en funcié de tres variables:
desenvolupament, demografia i democracia. Es a dir, els moviments migratoris s’explicarien per
raons economiques, socials i politiques.

Teoria pull-push. Explica les possibles causes dels moviments migratoris per la tensié entre
factors de dues tendéncies complementaries: factors push, que empenyen els migrants a deixar el
lloc d’origen, i factors pull que els atrauen vers el lloc de destinacio.

Trafic de persones. La captacio, el transport, el trasllat, I'acollida o la recepcié de persones,
recorrent a 'amenacga o I'is de la forga o altres formes de coaccio, al frau, a 'engany, a I'abus de
poder o d'una situacié de vulnerabilitat o la concessid o recepciéo de pagaments o beneficis per
obtenir el consentiment d’'una persona que tingui autoritat sobre una altra, amb fins d’explotacio.

35



Generalitat de Catalunya
Consell Escolar de Catalunya

(Art. 3 (a) del Protocol per prevenir, suprimir i sancionar el trafic de persones, especialment dones
i nens, que complementa la Convencio de les Nacions Unides contra la delinqliéncia organitzada
transnacional, 2000).

Xenofobia. Odi, repugnancia o hostilitat cap als estrangers. En I'ambit internacional no hi ha una
definicié acceptada de xenofobia encara que pot ser descrita com actituds, prejudicis o conductes
que rebutgen, exclouen i, moltes vegades, menyspreen altres persones, basats en la condicié
d’estranger o estrany a la identitat de la comunitat, de la societat o del pais. Hi ha una relacié molt
estreta entre racisme i xenofobia, termes dificils de separar.

7.2. Glossari especific

Accés al curriculum. Des de la perspectiva que presentem, I'objectiu final de qualsevol mesura
d’atencié a les necessitats individuals ha de ser I'accés al curriculum normalitzat per al conjunt de
'alumnat. Es prioritzaran, per tant, el disseny de curriculums inclusius i les mesures d’acceleracié
de I'aprenentatge.

Accions positives. La lluita contra la discriminacié negativa s’ha de traduir en accions de
discriminacié positiva, tenint sempre en compte algunes condicions: que existeixi una situacio
objectiva de desigualtat, que aquesta duri només mentre persisteixi la discriminacié de signe
contrari, que el principi superior que I'ha de guiar és linterés del menor, que no ha generi
dependéncia, que sigui publica i transparent i que es disposi d’indicadors per prevenir els
possibles efectes negatius.

Acollida. Es el terme que s'utilitza habitualment per referir-nos al procés i als mecanismes
d’atencié que acompanyen l'arribada de nouvinguts (de l'origen que sigui), en aquest cas en
'ambit escolar.

Adaptacié curricular. Mesura d’atencié individualitzada que consisteix en una adaptacié del
curriculum per als alumnes de necessitats educatives especials. Pot tenir efectes negatius si no es
contempla com una mesura transitoria encarada a I'acceleracié de I'aprenentatge i a I'accés al
curriculum normalitzat.

Apoderament. Literalment, donar poder (de l'anglés “empowerment”). Podem definir-lo com el
procés mitjangant el qual les persones enforteixen les seves capacitats, la confianga, la visio i el
protagonisme com a grup social per impulsar canvis positius en les situacions que viuen.

Aula inclusiva. Aula que inclou efectivament i eficagment tot I'alumnat, siguin quines siguin les
seves caracteristiques, de manera que permet als alumnes més vulnerables accedir a condicions
d’igualtat.

Centre inclusiu. Centre que, en comptes de tenir una oferta educativa estandard basada en

suposits de “normalitat” a la qual s’ha d’adaptar I'alumnat, centra els seus esforgos en satisfer les
necessitats de tots i cadascun dels seus alumnes, sense excloure’n cap.
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Civisme. Comportament correcte (en relaci6 a uns determinats valors col-lectius) dins I'espai
public, en relacio a les institucions i a altres ciutadans. Actitud conscient i compromis social de
respecte d’aquests valors col-lectius.

Codis culturals. Pautes que estableixen alld que es considera logic, comprensible i correcte en la
comunicacio i les interaccions socials, basades en els referents culturals d’'una comunitat.

Conflicte intercultural. Conflicte en el qual el problema és la contraposicié de valors, necessitats
i/o referents culturals.

Convivéncia. Articulacié harmodnica de tots els individus i grups en una societat complexa i
dinamica, acceptant-ne la diversitat perd no la desigualtat i amb un objectiu final de cohesi6 social.

Cultura. Cal distingir dues accepcions basiques i diferenciades del terme:

cultura. Conjunt de coneixements i facultats que posseim i acumulem com a fruit de
I'estudi i les lectures, els viatges i I'experiéncia.

cultura. Segons el concepte antropologic, conjunt complex de formes de vida dels grups
humans que inclou coneixements, creences, arts, lleis, morals, costums i altres capacitats i
habits adquirits per 'home com a membre d'una societat. Es pot entendre com a
mecanisme adaptatiu (que incorpora la totalitat d’eines, actes, pensaments i institucions
per mitja de les quals els pobles viuen i es perpetuen), perd també com a sistema simbolic
(que esdevé el sistema de referéncia per interpretar el nostre entorn i per a desenvolupar-
nos-hi).

Curriculum ocult. Elements transmesos des de la practica educativa, més enlla del projecte
curricular explicit o dels materials curriculars: actituds del professorat, usos del llenguatge,
relacions que s’estableixen en el marc de I'escola, determinats simbols.

Discontinuitat. Utilitzem aquest terme per referir-nos a la manca d’elements i continguts culturals
i d’experiéncies compartides entre I'escola i I'entorn familiar i social dels alumnes. Aquestes
discontinuitats dificulten l'adquisicid6 d’aprenentatges significatius i suposen un factor de
discriminacié negativa per a determinats alumnes.

Diversitat cultural. Tot i que és un concepte que sovint s'utilitza per referir-se a la preséncia de
col-lectius procedents d’altres paisos, estrictament fa referéncia a la preséncia de grups amb
pautes i referents culturals diversos, encara que no siguin immigrats.

Dol migratori. Sindrome habitual en els primers temps després d'un procés migratori,
caracteritzada per la nostalgia, el dolor pel desarrelament, I'enyor i els problemes d’adaptaci6 a les
noves condicions.

Equitat. Distribucié dels recursos i de les oportunitats per al ple desenvolupament de les
potencialitats de cada persona en funcié de les seves necessitats. Completa el concepte d’igualtat,
en el sentit no només del reconeixement de l'igual valor en dignitat de totes les persones, sind
com a subjecte de drets i oportunitats reals (entronca aixi amb el concepte de justicia).
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Estigmatitzar. En sentit figurat, marcar algd amb un estigma, és a dir, assenyalar-lo com a
portador d’alguna infamia. Originalment, un estigma és una marca feta amb ferro roent o algun
altre signe visible d’'infamia, esclavatge o baixesa moral.

Estrés migratori. Estrés produit per la transicié que comporta el procés migratori i que pot
generar reaccions com excitacio, ansietat, ira, depressio, problemes somatics, malalties, etc.

Exclusié social. Situacié resultant d’'un conjunt de factors de desavantatge o de vulnerabilitat
social que poden afectar persones o grups i que generen situacions d’'impossibilitat o de gran
dificultat d’accedir als mecanismes de desenvolupament personal, insercié sociocomunitaria i als
sistemes de proteccié social.

Exit escolar. S’ha d’entendre no només en el sentit de reeixir en els aspectes estrictament
académics (éxit académic), sind també en els personals (éxit personal), de manera que
I'experiéncia del pas de l'infant per I'escola sigui positiu i favorable per al seu desenvolupament
individual i social.

Familia. Institucié que es defineix com el conjunt de relacions de parentiu. Es basa en tres tipus
de relacions: les d’alianga (matrimoni), les de filiacid (ascendéncia i descendéncia) i d’afinitat
(lligams no consanguinis). Es troba en totes les cultures, com un dels elements universals, pero
sota formes i models molt diversos.
Familia extensa. Relacions familiars més enlla del nucli format pels pares i els fills. En
funcié de les cultures es tenen en compte més o menys relacions, i en moltes ocasions
esdevenen la xarxa de suport comunitari fonamental.
Familia monoparental. Nucli familiar integrat per una sola figura parental (pare o mare) i
els fills.
Familia occidental. Model familiar nuclear basat en la tradicié judeocristiana. Es basa en
una alianga (matrimoni) entre un home i una dona, en la qual es reconeix la maxima
autoritat familiar per al marit (sistema patriarcal). La familia es construeix sobre la base de
la divisio sexual del treball (la dona com a mestressa de casa i el marit com a proveidor).

Inclusié social. Participacid plena dels individus en la societat atenent tres eixos basics:
participacié en el mercat productiu, reconeixement i public i participacio politica, i adscripcio social
i comunitaria (a través de la familia i les xarxes socials).

Integracié sociocultural. Procés d’incorporacié del conjunt de grups socials o culturals en una
societat, des d’una perspectiva de futur, amb la finalitat de creacié d’'un nou espai social on hi
tinguin tots cabuda, sense cap mena d’exclusié.

Interculturalisme. Posicié sociopolitica i educativa derivada de la perspectiva intercultural.

Multiculturalisme. Posici6 sociopolitica derivada de la perspectiva multicultural.

Pluralisme cultural. Situacié de coexisténcia de diferents cultures o grups culturals.
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Resolucié del conflicte. Procés que ens porta a abordar el conflicte fins descobrir i resoldre les
causes profundes que I'han originat.

Sindrome d’Ulisses. Nom amb que es coneix popularment la sindrome de I'immigrant amb estrés
cronic multiple descrit pel doctor Achotegui. Es deguda a un desequilibri entre les demandes
ambientals i la capacitat de resposta o d’adaptacio. Afecta principalment els sistemes
immunolodgic, cardiovascular, sexual, endocri i metabodlic, i es pot traduir en somatitzacions, dolors
corporals de dificil solucié si els simptomes només es tracten farmacoldogicament.

Socialitzacié. Procés pel qual un individu aprén i interioritza els elements de la cultura del seu
entorn social i es desenvolupa i troba el seu lloc com a membre del seu entorn.

Socialitzacié comunitaria. Procés de socialitzacié en el marc d’'una comunitat de pertinenca
restringida, que pot ser familiar, residencial (de barri), per origen (en el cas de les minories o de
poblacié immigrada)..., en la qual es desenvolupa la vida quotidiana. Es pot contraposar al
concepte de socialitzacié societaria que faria referéncia a aquest mateix procés perd en un marc
més ampli, en el conjunt de la societat.

Vulnerabilitat social. Conjunt de situacions d’equilibri social i personal precari que es poden
transformar en exclusié social amb la intensificacié d’algunes de les condicions d’inestabilitat o
déficits existents o amb I'aparicid de nous factors d’exclusio.

Xarxes comunitaries. Xarxes de relacions socials que s’estableixen en el marc d’'una comunitat
de pertinenca (familia extensa, col-lectiu d’origen, grup minoritari, comunitat de veins...).

Xoc emocional. Situacié de vulnerabilitat emocional extrema provocada per una transicio
estressant. Es molt habitual en els infants estrangers en el seu moment d’adaptacié a I'escola,
sobretot quan no hi ha un periode d’adaptacié previ. Pot generar angoixa, por, depressio,
desorientacid, etc. o fins i tot somatitzar-se en algun tipus de dolor o malaltia.
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